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1. ONLINE-BANKING-FREISCHALTUNG

Bitte beachten Sie: Bei Konten mit mehreren Kontoinhaber*innen oder mit Bankvollmachten benétigt
jede*r Kontoinhaber*in/Bevollméchtigte einen eigenen Online-Banking-Zugang (PIN) und einen
eigenen TEO-Zugang (E-Mail-Adresse und Passwort).

Fiir Erst-Nutzer ohne Online-Banking Fiir Erst-Nutzer mit Online-Banking
Sie haben bisher noch kein Online-Banking genutzt? Fur die Sie haben das Sparda Online-Banking bereits genutzt und ein
Nutzung von TEO ist ein Online-Banking-Zugang notwendig. Freigabeverfahren freigeschaltet? Super, flr Sie geht es direkt

weiter mit der

0 Sie kdnnen Ihren Online-Banking-Zugang telefonisch unter
0711 2006-2006, personlich in Ihrer Sparda-Bank-Filiale 0 Registrierung in der TEO App:
oder per Post anhand des Formulars ,Vereinbarung Uber Gehen Sie in Kapitel 3 (ab Seite 3) die Schritt 1 bis 7 durch.
das Online-Banking® unter www.sparda-bw.de/kunden-
formulare beantragen.

Einbindung lhrer Konten:

Folgen Sie anschlieBend in Kapitel 6 (ab Seite 8) den
0 Nach Anlage des Online-Banking-Zugangs erhalten Sie Schritten 1 bis 8.

einen Brief mit lhrer Erst-PIN.

Folgen Sie anschlieBend den Schritten in Kapitel 2 bis 5.

Online-Banking-Freischaltung




2. INSTALLATION DER SPARDASECUREAPP

FUr die sichere Freigabe lhrer Bankgeschéfte im
Online-Banking bendtigen Sie ein Freigabever-
fahren. Hier steht lhnen unsere SpardaSecure-
App auf lhrem mobilen Endgerét (Android/iOS)
zur Verfligung.

< suchen
SpardaSecureApp

Sopra Financial Technology GmbH

) SpardaSecureApp

Sparda-
Sopra Financial Technology

Bank
= u

Mehr
als 1 Mio.
nnnnn Downloads

Einfach diesen QR-Code scannen und A ave | Fvarzan
die SpardaSecureApp herunterladen: tnstalierer

MIT FAGE ID ODER TOUGH ID

Uber diese App

Sicheres Banking der Sparda-Banken mit der
SpardaSecureApp

Heute Spiole Apps  Acade  Suchen

Fur die Registrierung in TEO App und die Freischaltung der SpardaSecureApp stehen lhnen als TEO App-Nutzer*in zwei Wege
zur Verflgung:

Bitte beachten Sie: Bei Konten mit mehreren Kontoinhaber*innen nutzen Sie bitte flr die Freischaltung der SpardaSecureApp
die folgende Mdoglichkeit 2 fUr die Zusendung des Aktivierungscodes per Post.

Méglichkeit 1: Méglichkeit 2:
Registrierung in TEO Web und sofortige Freischaltung Registrierung in TEO App und Freischaltung der Sparda-
der SpardaSecureApp per QR-Code mit Einmal-PIN. SecureApp per QR-Code mit Zustellung per Post.

Gehen Sie hierzu auf die nachste Seite und folgen den
Anleitungsschritten ab Kapitel 3 in TEO App.

0 Schritt 1:

Folgen Sie hierzu der Anleitung ,,Die ersten Schritte mit
TEO Web*“ unter www.sparda-bw.de/xxxx und wéhlen
Sie in Kapitel 3, Schritt 11 (Seite 5) die Moglichkeit 1:
QR-Code mit Einmal-PIN.

0 Schritt 2:

Mit Ihre gewahlten Zugangsdaten fiir TEO Web kdnnen
Sie sich anschlieBend ebenfalls in TEO App auf lhrem
Smartphone oder Tablet einloggen.

Installation der SpardaSecureApp




3. REGISTRIERUNG IN DER TEQ APP

101 -

< suchen

Anmelden Uber TEO

TZO

A Login-Name / E-Mail

TEO - Das neue

TEQ ok s

P u]

3,9 4+ #192
KAk sahve Finanzen & Passwort
Neue Funktionen Versionsverlauf
Version 1140 Vor 1w,

Neu mit dem aktuellen Update:
- Optimierung der Transaktionsfreigabe*
- Anbindung des ImmoClubs und myBaufi im B Mehr

Vorschau

Finanziibersicht

Mit einer App alle Finanzen im

Passwort vergessen

Bei TEO registrieren

0 Schritt 1: Download der TEO App im App Store 0 Schritt 2: Registrieren in der TEO App
Die TEO App fur Ihr Smartphone oder Tablet finden Sie Klicken Sie nach dem Offnen der TEO App den Button
im App Store bzw. Google Play Store. Geben Sie in der »Bei TEO registrieren®.

Suchleiste TEO Banking ein und laden Sie die App Uber
»installieren* (Google Play Store) bzw. den Button
wLaden“ (App Store) auf Inr Smartphone.

Oder einfach diesen QR-Code scannen und die TEO App
herunterladen:

D00,

- e

Name und Geburtsdatum
Um fortzufahren brauchen wir

folgende Zustimmungen Martha

Muster

Ich bin mit den Allgemeinen
Geschiftsbedingungen

01.05.1995
einverstanden.

Ich habe die
Daty

0 Schritt 3: AGB und Datenschutz zustimmen 0 Schritt 4: Name und Geburtstag
Wir benétigen Ihre Zustimmung zu AGB und Daten- Geben Sie Ihren Vornamen, Nachnamen und Ihr
schutzbestimmungen (Pflichtfelder). Bitte klicken Sie Geburtsdatum ein und klicken Sie auf ,,Weiter*.

hierzu jeweils auf den rechten runden Button. Die Zustim-
mung unter Verbesserung von TEO ist freiwillig.

Registrierung in der TEO App




B ‘Sender: wilkommen@goteo.de

B

Mindestens 8 Zeichen einschlieRlich einer Zahl,

einem Kleinbuchstaben, einem GroRbuchstaben.
Nicht erlaubt sind <, >, “, & \, der eigene Name,
das eigene Geburtsdatum, Emoticons oder

Leerzeichen.

0 Schritt 5: Zugangsdaten festlegen 0 Schritt 6: Registrierung abschlieBen

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein und legen Sie ein An die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse wurde eine
sicheres Passwort fest. Beachten Sie die angezeigten Bestétigung verschickt. Bitte 6ffnen Sie in lhrem E-Mail-
Kriterien zur Passwortvergabe und klicken Sie auf Account (t-online, web.de, gmx.de, etc.) die eingegangene
»Weiter®. Bestatigungsmail von TEO und schlieBen den Vorgang

mit Klick auf ,,Registrierung abschliessen* ab.

Wir haben eine Bestatigung an
“martha.muster@byom.de” gesendet. Um die
Registrierung abzuschlieen, einfach auf
den Button in der E-Mail Kiicken.

Der Registrierunslink ist 48 Stunden giiltig.

Falls die E-Mail nicht im Posteingang ist,
bitte den Spam-Ordner iberpriifen.

Keine E-Mail bekommen?

E-Mail emeut senden

0 Schritt 7: Registrierung abschlieBen

Gehen Sie anschlieBend wieder auf Inrem Smartphone
oder Tablet in die TEO App und Klicken auf ,,Fertig“.

Hinweis:

Der Registrierungslink ist 48 Stunden giiltig. Falls Sie
keine Registrierungsmail von TEO in lhrem E-Mail-Postfach
finden, bitte schauen Sie in lhrem Spam-Ordner nach.

Registrierung in der TEO App




. ANDERUNG DER ONLINE-BANKING-ERST-PIN

- -

Q Sparda-BanK © Abbrechen

Willkommen zuriick

'Ib

Fiige dein erstes Konto hinzu und du
Kannst loslegent

Anmelden Uber TEO

TZO

martha.muster@byom.de

@ SPerie-Bank Augsburg oG Augshurg
= GenopEF1S03 72090500

‘Sparda-Bank Baden-Wilrttemberg oG
@ sutgar

" GENODEF1S02 60030800

@ St Berin
= GENODEF1SI0 12096597

@ Seriv-Benk amburg Harurg

= GENODEF1S11 20690500

@ Seorde-BankHammover ennover
= GENODEF1509 25090500

Fertig
JBank” Banken  Bankverbindung

qlwlelrft]zjulijolp]i

Passwort vergessen

Bei TEO registrieren
0 Schritt 1: Anmeldung in der TEO App 0 Schritt 2: Konto hinzufiigen
Gehen Sie nach lhrer abgeschlossenen Registrierung in Klicken Sie bitte auf ,Konto hinzufiigen“ und wahlen
die heruntergeladene TEO App auf Ihrem Smartphone im nachsten Schritt die entsprechende Bankverbindung
oder Tablet. Geben Sie hier lhre gewéhlten TEO-Zugangs- Ihrer Bank.

daten (E-Mail-Adresse und Passwort) ein und klicken
auf ,Anmelden*.

Authentifizieren

Sparda-Bank

Anmeldung

Authentifizieren
Bitte &ndern Sie Ihre Online-PIN

Iive Onlie-PIN muss beidor Erstanmeldung geandort werden.
Zur Anderung o Onlinc.PIN tragon Si bt dio Erscinstioge:
PIN o, dio Sie von Uns arhalten haben, wéien 6ine nue On-
Ine-PIN und bestatigen diese durch eine Kontrotengabe.

Abbrechen

Fertig

0 Schritt 3: Anmeldung 0 Schritt 4: Anderung der Erst-PIN
Geben Sie jetzt Inre Kontonummer und die Erstein- Zur Anderung Ihrer Online-Banking-PIN geben Sie bitte
stieges-PIN, die Sie per Post erhalten haben ein die Ersteinstiegs-PIN flir das Online-Banking ein, die
(siehe Kapitel 1, Seite 1) und klicken auf ,,Anmelden*. Sie per Post von uns erhalten haben. Geben Sie anschlie-

Bend eine selbstgewahlte neue PIN ein und wiederholen
Sie diese im dritten Feld. Klicken Sie anschlieBend auf
,»Online-PIN &ndern*.

Anderung der Online-Banking-Erst-PIN




Erstanmeldung

Mt dor Anderung Ihver Onlino-PIN habon S5 don Erstanmoldo-
prozass erfokyaich abgeschiosson.

ne-PIN an.

0 Schritt 5: Erstanmeldung abgeschlossen

Die Erstanmeldung ist abgeschlossen. Uber ,,Zuriick zum
Login“ kommen Sie zurlick zur Anmeldung im Sicher-
heitscockpit der Sparda-Bank Baden-Wurttemberg, um
im nachsten Schritt Ihr Freigabeverfahren auszuwahlen.

3. FREISCHALTUNG DER SECUREAPP
PER POST MIT QR-CODE

X Authentifizieren Authentifizieren

im Sicherheitscockpit der Sparda-
Bank Baden-Wiirttemberg eG

Hir kennen Sio verschiedeno Sichareisainstalngen rund um
v Banking vomehmen.

Starke Authentifizierung

Bite melden e sich mit e Kundennummer und Iher Onine Bito bostatigen So don Login mit einor starken Au

0 Schritt 1: Anmeldung 0 Schritt 2: Auswahl Freigabeverfahren
Melden Sie sich mit lhrer Kundennummer und lhrer Wahlen Sie nun aus, welches Freigabeverfahren Sie
selbstgewadhlten Online-PIN im Sicherheitscockpit der nutzen mochten. Klicken Sie auf ,,SecureApp“ (alternativ
Sparda-Bank Baden-Wurttemberg an. koénnen Sie auch ,chipTAN“ wahlen).

Freischaltung der SecureApp per Post mit QR-Code




Authentifizieren

Freigabe nicht magich

Sie haben kein SecureAop-Gert sihiet oder ale e Aktivierungscode anfordern

iyl |l secureapp

Akdivierungscode anfordern

Abbrechen Fordorn o hor anon noun Aktvierungscodo fir cio SocureApp
o

Bito bostatigen Sio dio Anfordorung dos Aktic
ngscoces.

Aktivierungscode anfordern

Informationen in den néchsten Tagen per Post zu.

Aktivierungscode anfordern

0 Schritt 3: Aktivierungscode ,,per Post“ anfordern

Wahlen Sie auf den folgenden beiden Seiten jeweils
»Aktivierungscode anfordern* aus und klicken Sie
anschlieBend auf ,,Bestatigen®.

Registrierung

Zur Aktivierung der SecureApp benstigen
Sie Ihre Benutzerkennung und einen
Aktivierungscode.

Geben Sie Ihre Zugangsdaten manuell ein
oder

scannen Sie bequem den QR-Code aus

MANUELL QR-CODE

0 Schritt 5: Per Post mit QR-Code

Sobald Sie den Aktivierungscode flr die Sparda-
SecureApp per Post erhalten haben, starten Sie bitte die
SpardaSecureApp auf Inrem Smartphone oder Tablet.
Klicken Sie auf ,,QR-Code* und scannen den QR-Code
aus unserem Anschreiben. Die Benutzerkennung und der
Aktivierungscode werden automatisch ausgefullt.

Alternativ kénnen Sie lhre Benutzerkennung und den
Aktivierungscode fUr die SpardaSecureApp manuell
eingeben (diese Angaben finden Sie ebenfalls in unserem
Anschreiben, welches Sie per Post erhalten haben).
Waéhlen Sie hierzu den Reiter ,Manuell*.

Freischaltung der SecureApp per Post mit QR-Code

Aktivierungscode angefor-
dert

© siohaben den Aktwerungscode fi e SecureApp ericlg-
oich angefordor

Notieren Sie sich jetzt Ihro Benutzerkennung:
60010003485978

n den nichsten Tagen erhaten Sie von urs e Sctreben it
dem Akthierungscode por Post
Verwenden Sie Ihre Benutzorkennung s

der SecureApp.

Bit geben Sie dese Daten direkt in der SecureApp cin.

0 Schritt 4: Postversand SecureApp Aktivierungs-

code

Die Benutzerkennung und der Aktivierungscodes flr die
SpardaSecureApp werden lhnen in den nachsten Tagen
per Post zugesandt. Nach Erhalt des Schreibens geht es
weiter mit Schritt 5.

Registrierung
6001003485978

8222027496

REGISTRIEREN

0 Schritt 6: Passwort wahlen

Waéhlen Sie anschlieBend ein Passwort. Das Passwort
muss aus mindestens 8 Zeichen bestehen und
mindestens eine Zahl und einen Buchstaben enthalten.
Wiederholen Sie Ihr gewéahltes Passwort. AbschlieBend
klicken Sie auf den Button ,Registrieren®.

Sobald ein neuer Screen mit ,Einstellungen® in Ihrer App
erscheint, war die Registrierung erfolgreich.




6. BANKVERBINDUNG IN TEO HINZUFUGEN

- -

Anmelden Uber TEO

TZO

martha.muster@byom.de

Konto hinzufiigen

Banken

Q Bankname, IBAN, BIC oder Stadt

Wird die gewiinschte Bank nicht angezeigt?
Dann bitte die Suche verwenden.

°
a
b Y Commerzbank

Deutsche-Bank
Anmelden
Hypovereinsbank
D ING
Postbank
@ sparda-Bank
@) Santander
& Sparkasse

Passwort vergessen
M vrRBank

Bei TEO registrieren

0 Schritt 1: In TEO App einloggen 0 Schritt 2: Konto hinzufiigen & Bank wéahlen
Geben Sie lhre E-Mail-Adresse und lhr Passwort ein Zum Hinzuflgen eines Kontos klicken Sie bitte auf
und klicken Sie anschlieBend auf ,,Anmelden*. »Konto hinzufiigen“. Wahlen Sie eine der gelisteten

Banken oder verwenden Sie die Suche, um eine Bank
zu finden.

e
09:21 -

Authentifizieren
Sparda-Bank

Anmeldung

Transaktion freigeben

4:08 Minuten verbleibend

@ Anmetang

Abbrechen ‘

Fertig

ASLERNEN m

Q Schritt 3: Anmeldung 0 Schritt 4: SecureApp Freigabe

Geben Sie Ihre Kontonummer und lhre Online-PIN ein. Bitte bestéatigen Sie die Anmeldung in Ihrer Sparda-
SecureApp mit ,Freigeben*.

Bankverbindung in TEO hinzuflgen




Authentifizieren

Sparda-Bank

Zugriffsrechte

TEO Mobile bendtigt Zugriff auf

Konten hinzufiigen

‘Sparda-Bank Baden-Wiirttemberg eG

@ speriscice
53 o2 6009 0800 0003 4859 78

« Adressdaten dndern
Emoglicht das Andem der Adressdaten
« Benutzeradresse lesen
Liest die Adresse des Benutzers
utzerinformationen

Enthalt Inren Voramen, Nachnamen und lhre
Kundennummer
« Ben

utzerkontaktdaten lesen
Liest die Kontaklinformationen (Telefon, Mail tc.)
des Benutzers

ame lesen

Liest die Anrede und den Namen des Benutzers

« Dauerauftrige anlegen
Emoglicht das Anlegen, Andem und Léschen
eines Dauerauftrags

« Daucrauftrage lesen
Liest die bestehenden Dauerauftiage eines
Kontos und Detailinformationen zu einem
einzelnen Daueraufirag

« Debit-/Kreditiarten-Daten laden
Ermglicht das Ausiosen aller Debit-/Kreditkarten
(keine Umsatzdaten) ink. zusétzicher
Informationen
Debitkarten bearbeiten
Ermglicht unter anderem die PIN-Neubestellung
und die Sperre von Debitkarten.
Empténgerdaten lesen
Liest die gespeicherten Zahlungsempfanger eines.
Benutzers und Detallinformationen 2u einem
einzelnen Zahlungsempténger

pféngerdaten schueiben

0 Schritt 5: Zugriffsrechte genehmigen 0 Schritt 6: Konto & Bank hinzugefiigt

Genehmigen Sie die Zugriffsrechte indem Sie auf Bestatigen Sie das ausgewahlte Konto mit einem Klick

»Genehmigen* klicken. auf ,Weiter“. Sie kbnnen nun entweder noch eine
weitere Bank einbinden oder weiter gehen mit Klick auf
»Nein, weiter“.

Girokonten (itw)

9,50 €
S 5o

Einwilligungen

'n:o&

in die Datenverarbeitung durch Sparda-Bank
Baden-Wiirttemberg ¢G

e,
(+ Konto hinzufagen )

Alle Aktivieren

Ich willge ein, dass COMECO, Betreiber von TEO, meiner
‘Sparda-Bank meine Daten 2u den nachfolgenden

den nachfolgenden Analysezwecken verwendet.
Diese Einwilligungen sind freiwillig und kbnnen
jederzeit,jeweils einzeln, mit Wirkung fir die Zukunft
durch Deaktivierung im Bereich Einstellungen
‘widerrufen werden.

Finanzwetter  Guischeinmanager  Vertrage

by 2 %
@ E-r:avl:l:resse Partnerangebote  Finanzprodukte  Versicherungen
D)
@ COMECO Services

mehr erfahren

Konto- und
= Zahlungsverkehrsinformationen
mehr erfahren

@ Nutzungs- & Klickverhalten

mehr erfahren

0 Schritt 7: Einwilligung Datenverarbeitung 0 Schritt 8: Direkt zu TEO

Stimmen Sie der Datenverarbeitung zu, indem Sie alle Mit Klick auf ,,Direkt zu TEO* landen Sie in der Ubersicht
oder einzelne Punkte aktivieren. AbschlieBend klicken in TEO.
Sie auf ,Fertig“. Sie kdnnen jetzt entweder ihr Profil

i . i Mehr Infos finden Sie auf www.sparda-bw.de.
weiter vervollstdndigen oder direkt zu TEO gehen.

Bankverbindung in TEO hinz




